
¡Ahora tenemos sedes exclusivas
para atención sin cita previa!

Con el fin de ofrecerte diferentes modalidades de atención, las sedes de: 
El Lago, Libertad y Versalles atenderán exclusivamente bajo

la modalidad de atención sin cita previa y por orden de llegada.

HORARIO DE ATENCIÓN
Sede El lago (Bogotá) y Versalles (Cali)

Lunes a viernes: 6:00 a.m. a 3:00 p.m.
Sábado: 6:00 a.m. a 11:00 a.m.

Sede Libertad (Medellín)
Lunes a viernes: 7:00 a.m. a 4:00 p.m.

Sábado: 7:00 a.m. a 12:00 m.

• Recuerda que en estas sedes ya no 
deberás agendar desde SOFÍA.

• Con esta nueva modalidad no 
garantizamos un tiempo estimado 
de duración en la atención.

Conoce cómo funciona
Antes de que el colaborador asista, debes enviar la siguiente 

información al correo: 

sincita@colmedicos.com

ASUNTO DEL CORREO:INFORMACIÓN:
Para un usuario: 
 Nombre completo + Cédula.

Para varios usuarios:
Nombre de la empresa.

• Nombre, cédula y cargo.
• Empresa y centro de costos.
• Lista detallada de exámenes.
• Vigencia de la orden.

*Los archivos adjuntos deben ser en formato texto, no imágenes.
*Número de documento del colaborador sin puntos, comas o caracteres especiales.

Pensamos en tu tiempo para ofrecerte una
atención más ágil y eficiente.


